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Tableau de bord de la restauration à Paris en 2020

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

Nombre d’établissements
13 153

Nombre de créations
2 337

Nombre d’emplois salariés
93 329
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Répartition des établissements de la restauration par arrondissement

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

Source : équipement commercial, CCI Paris Ile-de-France, APUR
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Evolution des établissements de la restauration

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

Source : équipement commercial, CCI Paris Ile-de-France, APUR
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L’emploi salarié dans la restauration en 2020

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

Source : Acoss
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Evolution de l’emploi salarié dans la restauration par zone

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

Source : Acoss
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Evolution de l’emploi salarié dans la restauration par type à Paris

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

Source : Acoss
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Les créations d’entreprises dans la restauration en 2020

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

Source : INSEE
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Evolution des créations d’entreprises dans la restauration

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

Source : INSEE
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Impact de la crise sanitaire

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

❑ Crise sanitaire           généralisation du télétravail

❑ Impact négatif sur l’activité, même hors des quartiers d’affaires 

Source : Enquête CCI Paris Ile-de-France – septembre 2021

Quartiers d’affaires
96 % impact négatif

Hors quartiers d’affaires
63% impact négatif
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Impact de l’évolution des comportements

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

❑ Temps pause déjeuner en baisse depuis 15 ans 

Source : Enquête CRISCO / Cervia

1 heure    

35 minutes

❑ Retour à environ 45 minutes depuis 2 ans            
volonté de se « retrouver », de « prendre le temps »
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Difficultés de recrutement

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

❑ Difficultés de recrutement pour 72% des établissements de restauration

Source : Enquête CCI Paris Ile-de-France – septembre 2021
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Difficultés de recrutement

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

❑ Principaux métiers en tension en France

Source : Enquête Pôle Emploi 2022

2ème place : Serveurs de cafés restaurants
116 000 projets de recrutement dont 7 000 à Paris

4ème place : Aides et apprentis de cuisine, 
employés polyvalents de la restauration
103 000 projets de recrutement dont 6 600 à Paris
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Quelles suites ?

Chambre de commerce et d'industrie de région Paris Ile-de-France

Retour des touristes européens

Fin des mesures sanitaires

Organisation de grands événements

Rebond de la demande 
quid de l’offre ?
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En savoir plus sur la matinale “Restauration à Paris” du 23/05/22
> Cliquez ici

https://www.entreprises.cci-paris-idf.fr/web/cci75/matinale-restauration-a-paris-enjeux-et-tendances

